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Uma das ferramentas de comunicação do Moodle é um sistema 
de mensagens internas que nos permite entrar em contato com 
qualquer outro usuário da Sala Virtual ou com os demais 
participantes do curso em que estamos matriculados.

É uma via de comunicação ideal e habitual entre os estudantes 
para consultas ou colaboração, de caráter pessoal, entre professor 
e estudante ou estudante-estudante, que fica registrada no 
histórico. Em geral, além disso, uma cópia das mensagens 
recebidas por meio deste sistema é enviada por e-mail.

A seguir, mostraremos como enviar e receber mensagens:

• Pelo menu do usuário
• Por meio de um destes blocos: 

• Mensagens
• Pessoas
• Usuários on-line
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O “Menu do usuário” é aberto ao clicar no seu nome no canto superior direito da janela da Sala 
Virtual. Ali você encontrará a opção “Mensagens”. 

Mensagens pelo Menu do usuário
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Ao clicar sobre o nome e o número da mensagem não lida, você poderá ver a conversa, a 
data/hora de envio, a foto/nome da pessoa que lhe escreveu e poderá responder.

Escreva sua mensagem na caixa de texto e pressione o botão “Enviar mensagem”. 

Enviar mensagens



HELP DESK DO CAMPUS

Siga-nos em:
campusvirtualspcampusvirtualsp

campusvirtualsp
campus.paho.org

campus.paho.org

cvsp@paho.orgcvsp@paho.org

cvsp@paho.org

Se precisar de assistência, entre em contato conosco por meio da nossa Mesa de Ajuda: https://campus.paho.org/pt-br/ajuda
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