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Em cada curso, você deverá preencher uma pesquisa com perguntas que nos
ajudarão a avaliar e melhorar a qualidade dos nossos cursos.

Preencher a Pesquisa de Qualidade é um requisito para poder baixar o
certificado do curso.

A Pesquisa de Qualidade é habilitada automaticamente depois que você
cumpre os requisitos acadêmicos do curso; por exemplo, depois de revisar
todas as unidades do curso e ser aprovado(a) satisfatoriamente em atividades
como questionários, envio de tarefas, entre outras.

A Pesquisa de Qualidade é preenchida apenas uma vez. Ao concluir o envio,
seu certificado será habilitado automaticamente para que você possa baixá-lo.



Geralmente, a pesquisa está em uma seção 
chamada “Pesquisa e certificado”, ao final das 
unidades ou módulos.

Para preenchê-la, siga os seguintes passos:
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1 Clique no link “Pesquisa de Qualidade do CVSP…”
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2 Clique no botão “Responder às perguntas”
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3
Responda às perguntas de acordo com a experiência que 
teve com o curso e com o Campus
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4 Para finalizar, clique no botão “Enviar suas respostas”
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Pronto! Com estes passos, você concluiu o envio 
da Pesquisa de Qualidade. Agora poderá baixar o 
certificado do curso a partir deste recurso na tela 
principal.



HELP DESK DO CAMPUS

Siga-nos em:
campusvirtualspcampusvirtualsp

campusvirtualsp
campus.paho.org

campus.paho.org

cvsp@paho.orgcvsp@paho.org

cvsp@paho.org

Se precisar de assistência, entre em contato conosco por meio da nossa Mesa de Ajuda: https://campus.paho.org/pt-br/ajuda
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