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Curso de autoaprendizagem
“Planos de Seguranca da Agua”

Introducéo

O curso de autoaprendizagem sobre “Planos de Seguranca da Agua” é uma iniciativa da
Organizacdo Pan-americana da Salde / Organizacdo Mundial da Saude (OPAS/OMS),
através da Equipe Técnica Regional de Agua e Saneamento (ETRAS), com o apoio da
Fundacado Nacional de Saude (FUNASA) do Ministério da Saude do governo do Brasil, a
Agéncia Espanhola de Cooperacao Internacional para o Desenvolvimento (AECID); e tem
como objetivo proporcionar instrumentos tedricos e praticos para as empresas que
abastecem o servico de agua potavel para as populacées, bem como para o pessoal de
saneamento que realiza atividades de gestdo, operacao, vigilancia e monitoramento do
sistema de abastecimento de agua, nos paises das Américas, de acordo com 0s
principios recomendados pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS).

Os planos de Seguranca da Agua (PSAs) baseiam-se num enfoque preventivo e integram
conceitos de avaliacdo e gestdo de riscos e constituem o marco para a seguranca do
sistema de abastecimento de agua, e faz parte das estratégias de promocao e protecédo a
saude da OPAS/OMS.

O acesso ao curso € livre e gratuito; no entanto, para realizar as avaliacdes e para a
obtencédo do certificado, o interessado deve matricular-se previamente no curso. Para
isso, deve criar uma conta de usuario na aula virtual, caso ainda nao o tenha feito. Em
seguida, deve ingressar em sua conta e, por fim, matricular-se no curso.

Uma vez inscrito, recomendamos verificar se 0 seu equipamento de informatica dispde
das configuracdes necessarias para 0 acesso ao curso, e, em seguida, clicar no botao
Inicio.

Objetivo geral do curso

Proporcionar elementos tedricos e praticos, bem como a metodologia para proporcionar
aos provedores locais dos servigos de agua potavel e ao pessoal de saneamento que
realiza atividades de gestdo, operacao, vigilancia e monitoramento do sistema de
abastecimento de agua, a aplicacdo dos Planos de Seguranca da Agua, por meio da
identificac@o dos perigos e da gestéo de riscos, desde a bacia de captagdo, passando
pelo tratamento e distribui¢éo, até o local de consumo — de acordo com 0s principios
recomendados pela Organizacdo Mundial da Saude.

Publico-alvo

Este curso destina-se a todos os atores envolvidos nos processos associados ao
fornecimento de agua, desde a bacia de recepgéo até o consumidor.



Destina-se também a pessoas que prestam servi¢os técnicos para instituicdes publicas e
privadas que abastecem de 4gua potavel as populacdes dos paises das Américas, bem
como a profissionais dos departamentos de salde responsaveis pela implementacao de
acOes de vigilancia da qualidade da agua para o consumo humano.

Metodologia do curso

O presente curso foi desenvolvido com base no modelo educacional por competéncias,
gue serve de base para os cursos do Campus Virtual de Saude Publica da OPAS/OMS.
Esta direcionado para a participacdo ativa do estudante na construcdo de sua prépria
aprendizagem, por meio de atividades nas quais apliqgue o conhecimento que vai
adquirindo nas praticas reais. Esse enfoque é enriquecido com a colaboracéo, a
autoaprendizagem e o uso dos meios eletrénicos.

O curso foi organizado em unidades de autoaprendizagem e sera desenvolvido de acordo
com o “Manual para o desenvolvimento de planos de seguranca da agua: Metodologia
pormenorizada de avaliagédo e gestado de riscos para fornecedores de agua de consumo”
da Organizacao Mundial da Saude; com diferentes graus de complexidade,
proporcionando avaliacbes de reforco do conhecimento.

Este curso de autoaprendizagem é gratuito e pode ser realizado de acordo com a
disponibilidade de tempo do estudante. Além disso, ndo € preciso estar conectado a
Internet durante o uso, bastando baixar o material e imprimi-lo, se for preciso.

Carga horaria
O presente curso outorga 40 horas como carga horaria.
Avaliacéo e certificagdo

Cada unidade tem seu préprio exame para avaliar o progresso do participante.
Pressionando o link "Qualificacdes" na pagina de administra¢do do curso, o participante
pode rever as atividades que terminou.

Para obter o certificado de conclusao do curso, o estudante deve aprovar previamente
com o 70% das avaliacdes de cada uma das 6 unidades, de forma sequencial. O sistema
ndo permitird avancgar a unidade seguinte sem que o estudante tenha sido aprovado na
unidade anterior.

Além de passar todos 0s exames, o participante deve completar o teste de pesquisa do
curso e avaliacdo da qualidade do CVSP para receber seu certificado de conclusdo do
curso, pelo sistema do Campus Virtual de Saude Puablica, que devera ser baixado para
ser impresso. Para isso, € muito importante fornecer seus dados pessoais corretamente
no momento de registrar-se.



Estrutura do curso

Modulo O
Introducéo

Modulo 1.
Formacéao da equipe
do PSA

Modulo 2.

Descri¢cado do sistema
de fornecimento de
agua

Introducéo ao tema
Marco conceitual para a
implementacéo do Plano
de seguranca da agua
potavel

Definicdo e Objetivos do
PSA

Enfoque do PSA
Aspectos a serem
considerados para a
elaboracéo e aplicacdo
de um PSA
Fundamentos
metodolégicos de PSAs
Beneficios da
implementacdo do PSA

Introducéo
Medidas-chave
Dificuldades tipicas
Produtos

Exemplos /Instrumentos
Estudo de caso

Introducéo
Medidas-chave
Dificuldades tipicas
Produtos

Exemplos / Instrumentos
Estudo de caso

Compreender a
importancia dos
PSAs.

Conhecer os
aspectos conceituais
relacionados aos
PSAs.

Compreender os
passos para a
aplicacdo do PSA.

Identificar a equipe
qualificada para a
elaboracéo e
implementacéo dos
PSAs.

Descrever por
completo o sistema
de fornecimento de
agua, incluindo um
diagrama de fluxo.

Modulo 3.
Determinagé&o dos
perigos e eventos
perigosos e avaliagdo
dos riscos

Introducéo
Medidas-chave
Determinacao dos
perigos e eventos
perigosos, e avaliagédo de
riscos

Dificuldades tipicas
Produtos

Exemplos / Instrumentos

Identificar os perigos
e eventos perigosos
gue poderiam
produzir-se em cada
etapa do sistema de
fornecimento de
agua.

Avaliar o nivel de
risco que cada perigo




Estudo de caso

e evento perigoso
apresentam em
funcéo de sua
probabilidade e
gravidade.

Modulo 4.
Determinacéo e
validagdo de medidas
de controle, e
reavaliacdo e
classificacao dos
riscos

Introducéo
Medidas-chave
Determinacao dos pontos
criticos de controle e
medidas de controle
existentes ou potenciais
Dificuldades tipicas
Produtos

Exemplos / Instrumentos
Estudo de caso

Estabelecer medidas
de controle para cada
perigo ou evento
perigoso importante
no sistema de
fornecimento de
agua.

Avaliacéo da eficicia
das medidas de
controle.

Reavaliacdo dos
riscos, levando-se em
consideracéo a
eficacia das medidas
de controle.

Modulo 5.
Elaboracéo, execucéo
e manutencdo de um
plano de melhoria ou
modernizacao

Modulo 6.

Definicéo do
monitoramento das
medidas de controle

Introducéo
Medidas-chave
Elaboracéo, execucgéao e
manutencdo de um plano
de melhoria

Dificuldades tipicas
Produtos

Exemplos / Instrumentos
Estudo de caso

Introducéo
Medidas-chave
Dificuldades tipicas
Produtos

Exemplos / Instrumentos
Estudo de caso

Compreender os
critérios para a
elaboracgéo do plano
de aperfeicoamento
ou modernizacao.

Definir e validar o
monitoramento das
medidas de controle.
Estabelecer
procedimentos para a
avaliacao periddica
do monitoramento.

Modulo 7.
Verificagdo da eficacia
do PSA

Introducéo
Medidas-chave
Acompanhamento da
implementacéo das
atividades propostas e
verificagdo da eficacia do
PSA

Dificuldades tipicas

Validar a eficacia do
PSA.




- Produtos
- Exemplos / Instrumentos
- Estudo de caso

Modulo 8. - Introducéo - Elaborar
Elaboracéo de - Medidas-chave procedimentos de
procedimentos de - Dificuldades tipicas gestao para
gestao - Produtos condi¢cbes normais e
- Exemplos / Instrumentos de incidentes ou
- Estudo de caso emergéncias
Mo6dulo 9. - Introducéo - Identificar programas
Elaboracéo de - Medidas-chave e/ou atividades que
programas - Dificuldades tipicas fomentem o
complementares - Produtos desenvolvimento de
- Exemplos / Instrumentos capacidades para a
- Estudo de caso aplicacdo da

metodologia do PSA
e da gestédo dos

sistemas de
fornecimento de
agua.
Modulo 10. - Introducéo - Avaliar e examinar
Planejamento e - Medidas-chave periodicamente o
realizacdo de - Dificuldades tipicas PSA mediante a
avaliacOes periodicas - Produtos analise dos dados
do PSA - Exemplos / Instrumentos obtidos no
- Estudo de caso monitoramento.
Modulo 11. - Introducéo - Compreender a
Revisdo do PSA diante | - Medidas-chave realizacédo de uma
de um incidente - Dificuldades tipicas revisdo do PSA diante
- Produtos de uma emergéncia,
- Exemplos / Instrumentos incidente ou evento
- Estudo de caso imprevisto.

Contato

Equipe Técnica Regional de Agua e Saneamento (ETRAS
Organizagdo Pan-americana da Saude / Organizacdo Mundial da Satude (OPAS/OMS)
E-mail: per-etras@paho.org
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